
1 

 

2025 年度 利用者アンケート結果 

 

2025 年 11 月 18 日 

わかたけかなえ保育園 

 

 

「利用者アンケート」の結果を公表します。 

 

結果については、個人の特定につながる可能性がある表現などは削除しているほかに、

長文の自由意見は内容により分割し、「特になし」の類は削除しています。 

 

また、今回のアンケートで寄せられたご意見やご要望への回答については、職員間での

議論や確認を経た上で、「運営報告会」（12 月 6 日）の前に公表する予定です。 

 

 

 

実施期間：11 月 07 日（金） アンケートフォーム公開・回答者番号を記載した文書を

配付 

     11 月 15 日（土） 電子連絡帳にてリマインド 

     11 月 16 日（日） 回答締め切り 

     11 月 17 日（月） 電子連絡帳にてリマインドの上、回答最終締め切り 

 

実施方法：① google フォームを利用してアンケートフォームを作成 

     ② 質問項目は「東京都福祉サービス第三者評価」に準じながら、文章表現を

一部改変 

     ③ 匿名性を担保するため、無作為の回答者番号（2 桁）を配付 

       ※ 回答者番号の紛失など 1 件に個別応対 

     ④ 匿名性を担保するため、回答の一次データの取り扱いは園長に限定 

 

対象者数：57 世帯（利用児童数は 70 名） 

 

回答割合：56.1％（32/57） 

  ※前年度 57.4％（35/61） 前々年度 59.3％（35/59） 
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＜選択回答形式＞ 

☆日々の保育園生活において、保育園職員はお子さんの気持ちを尊重した対応をしている
と思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆日々の保育活動は、お子さんの心身の発達に役立っていると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆日々の保育活動は、お子さんが興味や関心を持って取り組むことができるようになって
いると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆日々の保育活動は、お子さんが身近な自然環境や社会環境と十分に関わることができる
ようになっていると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆日々の給食やおやつは、お子さんの状況に配慮されていると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆日々の保育園生活において、お子さんは十分な休息と安心を得ることができていると思
いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆お子さんが生活している保育室内は、日々落ち着いて過ごすことができる雰囲気である
と思いますか？ 

はい：96.9％（31）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：3.1％（1） 

 

☆園行事の内容やスケジュールは、保護者の状況に配慮されていると思いますか？ 

はい：96.9％（31）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：3.1％（1） 

 

☆保育時間の変更や延長保育の利用は、保護者の状況に配慮されていると思いますか？ 

はい：96.9％（31）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：3.1％（1） 

 

☆保育園の安全管理や防災対策は行き届いていると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 
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☆保育園の健康管理や感染症対策は行き届いていると思いますか？ 

はい：87.5％（28）   いいえ：3.1％（1）   どちらとも言えない：9.4％（3） 

 

☆保育園内の清掃や整理整頓は行き届いていると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆お子さんが体調を崩したり怪我をしたりした際の、保育園職員の対応は信頼することが
できますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆お子さんとほかの児童との間にトラブルが生じた際の、保育園職員の対応は信頼するこ
とができますか？ 

はい：90.6％（30）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：3.1％（1） 

その他意見：6.3％（2） 

・その状況になったことがないので分かりません。 

・トラブルがないので判断出来ない。 

 

☆保育園生活において、お子さんや保護者のプライバシーが守られていると思いますか？ 

はい：96.9％（31）   いいえ：3.1％（1）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆保育活動の計画や内容について、保育園職員の説明はわかりやすいと思いますか？ 

はい：96.9％（31）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：3.1％（1） 

 

☆保育園生活の様子について、連絡帳や園だよりなどでわかりやすく知ることができてい
ると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆保育園職員の、保護者に対する接遇・態度は適切であると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆日々の保育園生活において、家庭と保育園との間に信頼関係ができていると思います
か？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 

 

☆保護者の不安や要望について、保育園職員は十分に対応していると思いますか？ 

はい：100％（32）   いいえ：0％（0）   どちらとも言えない：0％（0） 
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☆保護者の不安や要望について、板橋区保育サービス課や第三者委員など、外部にも相談
することができることを知っていますか？ 

はい：90.6％（29）   いいえ：6.3％（2）   どちらとも言えない：3.1％（1） 

 

☆わかたけかなえ保育園を総合的に考えて、どのように感じていますか？ 

大変満足している：90.6％（29） 

満足している：9.4％（3） 

どちらとも言えない：0％（0）  

不満である：0％（0）  

大変不満である：0％（0）  

 

☆「運営報告会」に参加されますか？ 

双方向通信で参加する：3.1％（1） 

視聴のみ（匿名可）で参加する：18.8％（6） 

興味はあるが都合により参加できない：31.3％（10） 

参加しない：43.8％（14） 

その他：3.1％（1） 

 

＜自由回答形式＞ 

【保育活動について、感想や意見を自由に記載ください。】 

○子供は毎日楽しく過ごしているようです。 

○季節に合った創作や楽しいイベント（お料理やファッションショー、お祭り、宿泊保育
など）があり子どもがとても喜んでいます。 

○現状は特にありません。いろんな経験をさせていただいております。 

○お店屋さんやゲームセンターごっこなど家ではできないような子供たちが興味を持てる
ようなイベントを企画してもらい、準備から楽しめる工夫がとても良いです。 

○植物を育てる経験も興味につながっています。 

○園児の成長過程に合わせた対応をして下さり、日々感謝しています。 

○子どもたちの様子を見て、日々の活動を計画されているのが素晴らしいと思います。 

○子供の気持ちや権利を尊重して、強要することなく気持ちが向くよう促したり、丁寧に
接して頂いていると感じます。保護者の事情にも柔軟に対応いただけて助かっています。 

○最高の保育園です。これからもよろしくお願いします！ 

○料理や活動がマンネリせず新しい体験をさせてくださるところがありがたいです。娘も
楽しそうです。 
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○お出かけ先で私が出来ないことをたくさんしてくださり、感謝でいっぱいです。 

○毎日楽しそうに保育園へ向かう姿から充実した日々を過ごせていると感じています。 

○家とは違った一面を持ち、聞く限りではありますが、少しずつ社会性も身につけていた
だいているようです。 

○保育園の友達や先生方が大好きで、かけがえのない時間を送らせていただき感謝の気持
でいっぱいです。これからも厳しくも温かいご指導を期待しております。 

○展示物を作ったり、実際の食材をちぎったりなどとても楽しい活動をしていて子供も楽
しんでると思います。 

○年齢に合わせた活動や遊びの変化など、工夫されているなと思います。 

○室内遊びでも色々なことをやっていて、工夫されていると感じます。 

○いつも楽しそうな活動で、子どもも喜んで今日あったことを話してくれます。 

○野菜の栽培や公園等での自然との触れ合いや食育活動など、家庭ではなかなかじっくり
向き合えないことに取り組んでくださっていて、ありがたく思っています。 

○いつもこどもに様々な体験をさせてくださり感謝しかありません。 

○家庭だけではできないことや難しいこともあるので活動を通して本人の意欲や好奇心が
刺激されていると感じています。社会性も身について良い影響を受けていっているので、
この園にお世話になることができたことは親にも子どもにも幸せなことだと思います。 

○園庭はないが、屋上で遊んだり、栽培したり、晴れた日には戸外に出かけているので何
の不満もない。 

○幼児は結構遠いところまで散歩に行っているようなので子ども自身も休みの日は〇〇公
園行きたいとリクエストしてくれる。 

○室内でもゲームセンターやハロウィン、お祭りなど楽しそうな活動をしてくれているの
で子供から話を聞いているだけで楽しさが伝わってくる。 

○様々な取り組みが考えられていて子どもも楽しそうです。 

○子供がやりたいと思う事を尊重してくださり、ありがとうございます。 

○園で憶えた歌を歌ったりするのを見てとても嬉しいです。お友達との公園遊びなども園
に通う事で出来るのでとても助かってます。 

○保護者会での説明や、子供の日々の様子から、子供同士の縦のつながりの良さを感じて
います。年長の子供から刺激を受けると共に、年少の子供への思いやりも育っていると
思います。 

〇どこの公園に行くかを皆で決めたり、好きな制作物を選んで作ることができたりと、子
供たちの声を大切にしてくださっていることを感じます。 

○お友達と一緒に遊んだりけんかしたり子どもながらに社会生活をしているのを優しく見
守っていただけてありがたいです。 

○写真を送って頂けるのがすごく嬉しいです。 

○子どもたちが楽しく過ごすことができ日々ありがたく思います。 

○急にお迎えが遅くなることがありますが大変な中対応いただきありがとうございます。 
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○連絡帳が詳細に記載されているのでこどもから遊んだ内容を書き出すのに重宝していま
す。 

○園の中でできることを色々工夫してくれていて良い。他のクラスとの交流がもう少し増
えてもいいのかな？と感じます。 

○お泊まり保育、キャンプ、遠足など色々なイベントがあり、子供達にとって良い体験が
できてとてもありがたいです！ 

○いつも感謝しております。引き続きよろしくお願いいたします。 

○からだをたくさん動かしてもらってありがたいです。 

○子どもがのびのびと過ごしていると感じています。 

 

【食事（給食・おやつ・補食）について、感想や意見を自由に記載ください。】 

○和食、魚を意識的に出して頂いていて大変ありがたいです。 

○手間暇かけて子どもたちも美味しく食べられるよう工夫して作ってくださっているのが
分かり感謝しています 

○食材だけでなく食器までよく考えられているなと感じます。給食の試食イベントは、他
の保護者の方と交流も出来、非常に良い機会でした。 

○園だよりに載っているおやつ等を作ると保育園と一緒だと喜んで食べてくれます。 

○家では野菜を一切食べてくれませんが、給食の野菜は味が美味しかったと食べてくれる
こともあり感謝しています。また、こうしたらたくさん食べてくれたと報告をいただく
こともあり嬉しいです。 

○食事形態をそれぞれその子に合わせて工夫して下さり、私たちも参考にさせてもらって
います。 

○家ではあまり食べないのに保育園ではいつも、完食やおかわりをしています。夏場は暑
い中の調理は大変だとは思いますが、子どもたちのためにおいしい給食を作ってくださ
り感謝しかないです。 

○調理の面倒な食材や子ども受けしなさそうで家庭では出さない食材も提供されていてあ
りがたいです。 

○いつも美味しい給食をありがとうございます。食材の大きさや提供の仕方など、子供の
様子に合わせてよく調整して下さっていると思います。家では食べようとしないものも、
保育園だと食べてくることも多く助かります。 

○魚が苦手だけど、保育園のは美味しいと言われます。レシピを知りたいです。いつもあ
りがとうございます。 

○きらいな野菜も食べているようです。先生方の励ましや促しのお陰だと思っています。
家庭でも持続するとよいのですが。また、今年は参加できなかったのですが給食を試食
できる機会があり楽しみです。ありがとうございます。 

○いつも美味しい、と娘は保育園のお食事が大好きです。 

○ばくばく食べているようで安心しております。保育園で栄養を取っていることで慢心し
ないようにしなければいけないと感じるほどです。 
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○いつも美味しそうなものを食べてるなぁと思ってます。 

○いつも栄養満点で品数も多く、美味しい給食の提供に感謝しております。 

○手間をかけて作られていて、先日試食させていただき美味しかったです。 

○懇談会でも試食させていただきましたがとても美味しいです。好き嫌いのある子どもで
すが、少しずつ食べられるものも増えてきた気がします。 

○無理して食べさせることはなく、でも子どもがチャレンジできるような働きかけをして
くださるのでありがたいです。 

○家では食べたがらないものでも保育園ではたくさん食べてくれるので、大変ありがたい
です。 

○毎食栄養や偏りがないように考えてくださること自体がもう大変なことだと思いますし、
個人の離乳食の進み具合によって大きさ、硬さなども考えられていると思っています。
離乳食を自宅でも進める際の困り事の相談にも乗ってくださり助かりました。 

○給食で食べて美味しかったものを家でも作って欲しいと言うので、そこから食べられる
食材が増えた。 

○ものすごく美味しい。レシピ本がほしい。レシピやインスタグラムを拝見しながら家で
も作ってみたりしています。 

○体重管理を共に考えてくださりありがとうございます。 

○家だとどうしても食べられる物に偏ってしまいますが、栄養士さんが色んな献立を考え
てくれるのでとても有難いです。 

○連絡帳に食事量の記載がないので、どの程度食べているかわかりませんが、取り立てて
保護者に連絡がないということは、問題がないということだろうと認識しております。 

○毎月のお便りでレシピを教えていただけたり、給食試食会で実際にどのようなものを子
供達が食べていることを知ることができたりしている点がありがたいです。 

○いつも美味しそうです。 

○おいしく栄養満点で助かります。 

○お勉強になります。 

○保育園で多様な食材を食べさせてもらえて感謝しています。 

○魚の献立が多くてありがたいです。家では食べムラがありますが、園での給食はよく完
食しているので美味しいのだと思います。献立表＋給食展示もありわかりやすく情報開
示されていて良い。 

○いつも栄養があるものを作っていただいてて感謝しかありません！ 

○試食会で頂いたお給食がとても美味しかったです。また、おかげさまで最近食具の使い
方が上手になってきました。もし、保育園に通っていなかったらここまでできていなか
ったと思います。 

○個々にしっかりみてくれて色々と調節してくれて安心しています。 

○子どもが好き嫌いなく食べられているのは、保育園で幅広く美味しいものが食べられて
いるおかげだと感じています。 
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【保育園職員について、感想や意見を自由に記載ください。】 

○一人ひとりの性格をよく理解し寄り添って頂いています。 

○子どもだけでなく保護者に対してもいつも温かく対応してくださっています。子どもや
私も先生皆さんが大好きです。 

○朝、送りの登園時間にクラスに入っても担当職員が不在の時があり、待つことがありま
す。入園時に細かくヒアリングされて決めた登園時間ですが、いざ始まってみると居な
かったりしたので、そのギャップに戸惑いました。 

○ささいな心配から解決が難しいことまで親身になって聞いていただき、一緒に悩んでく
れたり子供を見守ってくれて安心して預けられています。  

○ママは毎日「いってらっしゃい」と「おかえりなさい」と言ってもらえることがないの
で、保育園で先生や職員の方に笑顔で元気に言ってもらえることが単純にうれしいし、
気持ちの切り替えにもなっています。 

○先生、一人一人が園児そして保護者にも親身に関わって下さり、名前もしっかり覚えて
下さり、本当プロ意識がみなさん凄いなと尊敬の日々です。 

○一人一人の子を見てくれているなと思います。 

○クラス担任に限らず園全体で子供にも保護者にも接して頂いているので、共有や相談も
しやすくありがたいです。 

○皆さん素晴らしい先生方ばかりです。 

○先生方のおかげで安心して仕事ができています。通園している子どもだけでなくきょう
だいのことも気にかけてくれ、かつ仕事や家族の愚痴等も気持ちよく聞いてくださり本
当に感謝しています。 

○家庭で大怪我をしました。私自身、毎日不安でいっぱいでしたが、復園時、保育園はご
飯のケアから薬まで職員の皆さんが一団となってサポートして下さいました。また、お
忙しい中細やかに報告や連絡を下さいました。本当にありがたかったです。 

〇コミュニケーションに温かみを感じ、子供たちの危険に素早く対応していただいており
頭の下がる思いです。 

〇いつもありがとうございます。 保育園から帰りたくないくらい大好きみたいで感謝して
います。 

〇どの先生も話しやすく、皆さん穏やかな印象です。 

〇みなさん親切で丁寧です。ありがたいです。 

〇皆さんとても親切で丁寧なので信頼できます。どなたが担任になっても相談しやすいで
す。 

〇いつも丁寧にみてくださってありがとうございます。 

〇こどもの体調はもちろんのこと、保護者の心身についても気にかけてくださっていてあ
りがたく思います。育児に関することも些細なことでも相談しやすいと思っています。
先生たちにお話をして気持ちが整理できたり前向きな力を分けてもらうことも多いです。 
保護者の体調不良の際にも助かりました。 

〇先生方がのびのびとすごされているのがよくわかります。若い先生はご苦労もあるかと
思いますが、応援しておりますので、どうぞ長く園に居てくださるとありがたいです。 
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〇職員の入れ替わりが少ないので安心して預けられる。 担任ではなく、調理の職員の方も
子供のことをよくみてくださっているのが話していて伝わる。 子供を迎えに行くと先生
との関わりが見られるが、可愛がってもらっているんだろうなぁというのが伝わってい
て保護者としても有り難い。 

〇いつも子供が楽しく過ごせるように、褒めたりモチベーションをあげたり、成長を共に
喜んでくださりありがとうございます。 

〇みなさん親切で大変助かります。 

〇一人一人の子供の気持ちに寄り添った対応、言葉かけをしてくださっているなと感じて
います。特に、体調を崩してしばらくお休みが続いた後に登園した際、「元気になって良
かったよ。待ってたよー！」と言いながら迎えてくださったのが、親としてもとてもう
れしかったです。 

〇素敵です。 

〇皆さん頼りになります 

〇いつも親身にお話を聞いてくれて親もほっとできる時間があり、助かります。 すべてに
おいて感謝しかありません。 ありがとうございます。 

〇いつもありがとうございます。 

〇いつどこでどの職員と会っても挨拶してくれる。ささいなことでも連絡帳に報告がある
ので、安心しています。 

〇給食は嫌いなものがあっても食べやすいように工夫してくれたり、保護者からの話も良
く聞いてくださりとても助かっています。 

〇いつもよくしてくださりありがとうございます。 

〇とても感じが良いです。 

〇子どもは男性保育士の皆さんのことが大好きなようです。引き続きよろしくお願いいた
します。 

 

【保育園の運営全般について、感想や意見を自由に記載ください。】 

〇年中行事やその日のスケジュールがガチガチに決められているわけでなく、臨機応変に
進めて行くスタンスは子供の主体性に繋がっていると実感しています。 

〇いつもありがとうございます。 

〇ほけんだよりで見たマットレスの洗濯が大変そうだなと思いました。 

〇情報開示がしっかりしていて安心できます。 

〇いつも安心しております 

〇特に問題なく運営されていると思います。 

〇すみやかに対応してくださり、安心感があります。園長自ら絵本貸し出ししてくれる保
育園は少ないと思います。 

〇チームワークの良さからスタッフ間の風通しが良いように見えます。そのため、小さな
ことでも気軽に相談できる環境を整えていただいていると感じています。 
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〇連絡やお知らせなどを毎回頂けるのでとてもありがたいです。 

〇いつも安心できる環境で過ごさせていただいてありがとうございます。 

〇緊急時の対応や避難訓練など日頃からしっかりと備えてくださっている印象があり、安
心感があります。 

〇過去に保育園で救急車を呼んだときにもきちんと該当の園児以外の家庭にも経緯を報告
されていて、素晴らしいと思いました。 

〇利用者・保育者・保育の質等それぞれに負担が偏らないよう合理的に運営して下さって
いると感じます。 

〇これからも些細なことでも構いませんので報告や連絡をいただけると安心です。 

〇こちらも相談、連絡こまめにしてお伝えしていけたらと思ってます。 

〇保護者主体の活動がないので大変有り難い。 

〇不満はなく、満足しています。保育の様子を知る機会も適度にあるので助かっておりま
す。 

〇いつも大変助かっています。ありがとうございます。 

〇保育園としてできることとできないことを明確に示しているのが、わかりやすいですし、
親としてやるべきことを感じ、背筋が伸びる部分でもあります。また、子供たちはもち
ろんですが、職員の方々を大切にしていることを感じるので、それも安心感のひとつで
す。 

〇どのような考えで運営されているのかが随時開示していただけてると思うので納得安心
しています。 

〇園だよりの園長のコラムを楽しみにしています。 

〇何も不満がありません。いつもありがとうございます。 

〇毎日の連絡帳や毎月の園便りで情報や保育の意図など共有してくださるので、安心して
預けられます。 

〇子供が楽しく過ごせているようで安心しております。 

〇柔軟に対応していただいていると感じています。 

 

【わかたけかなえ保育園の「良いところ」と思うことを記載ください。】 

〇食育の仕方と臨機応変さが素晴らしいところです。 

〇子どもの感情に寄りそい、ある程度自由に行動させてもらっている風に感じています。 

〇先生が穏やかに見守ってくれるので子ども達が伸び伸びと元気に笑顔で過ごせていると
思います。安心して預けられる場所で感謝しています。 

〇親参加型のイベントが少ないところ 

〇体調をこまめに連絡してくれるところ 

〇連絡帳からしっかり見てくれている感じが伝わるところ 
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〇先生だけでなく、全ての職員の方の感じが良く話しやすい。 

〇人数が多すぎず少なすぎずちょうどよい。 

〇保護者参加の行事が少ないので負担がない 

〇アットホームなところ。 

〇先生全員が担任のように接してくれるところ。 

〇挨拶や笑顔が溢れていて明るいところ。 

〇保護者目線でも色々考えてくれているところ。 

〇退職などでの先生の入れ替わりが少ないところ 

〇年齢月齢やそれまでのやり方に捉われず、その時々の子供一人一人に合わせて保育をし
てくれる。保育士以外の方も含め園全体で連携して保育にあたっている。 

〇親切、親身、真剣で、ありがたいです 

〇職員の皆さんが仲良さそう！ 

〇職員の先生方が、本当に子供をよく見て可愛がってくれる。ひとクラスの職員数が多く、
男性職員も多く、自由な雰囲気。 

〇入園前、いろいろ保育園を見学しましたが、保育士さんがみんな一生懸命明るく楽しく
子供達と関わっていらっしゃる様子を見て、わかたけかなえ保育園一択でした。 

〇みんな前向きで優しいので、子供たちも安心して楽しんでいられるところが良いです。 

〇いつも急なお迎えの、時間変更などに対応頂いてありがたいです。 

〇変更の連絡もメッセージでのやり取りなのでその点もありがたいです。 

〇少人数の保育園なので、保育士さんの目が行き届いている感じがしますし、看護師さん
が常駐している点も安心です。また、職員の皆さんアットホームな雰囲気で子供も保護
者も話しやすいと感じています。 

〇先生方が皆さん温かくて優しいところです。今までいろんな悩みをいろんな先生に相談
させていただきました。皆さん、子どものことを良く見てくださっているなと感じてい
ます。 

〇理念 

〇体調のことや活動での様子やできるようになったこと、過ごし方などを連絡帳以外でも
送り迎えでも報告してくださる安心感。 

〇園全体でこどもの名前と顔だけでなく、どのこどもの保護者かと顔を認識してくださっ
ているところ。 

〇オムツが持ち込みではなく、園で用意してくれるところ。普通はサブスクで料金がかか
るがそれもないのはとても有り難い。 

〇食事用エプロンも園で用意、管理してくれる。避難靴も園のものを使用していると思わ
れるので、こちらで随時用意しなくてもいいのは助かる。 

〇保育室のドアが閉まると自動で鍵がかかるようになっているので、閉め忘れがないので
安心である。 
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〇保護者会が対面と zoom のどちらもあるので仕事の都合がつかない場合は、選択肢があ
るので助かる。 

〇明るい雰囲気 

〇保育園の中で汚れていると感じたことがない。汚れている時があると思うが（給食あと
など）ピカピカに掃除されているといつも感心しています。トイレがとにかくきれいで
臭いが全くしない。 

〇先生方を身近に感じられる。（余所余所しくない） 

〇整理整頓がしっかりされている。 

〇他のクラスの先生も子供の名前を憶えていて、声が貸してくれるのでとても安心します。 

〇クラス関係なく、全ての先生が子供のことを知ってくれているところ。 

〇先生も良い意味でのびのびしているところ。 

〇子供たちが落ち着いて成長出来る場だと思います。すごくポジティブなエネルギーを感
じます。 

〇子どもたちも親もほっとできるような空気感を作ってもらえるのでそんなにがんばらな
くてもいいんだなと思わせてくれるところだと思います。 

〇情報開示に積極的なところが良いと思います。 

〇子供も職員の名前も、自分の好きなで名前で呼んでもらうスタイルがとっても良いです。 

〇いろんな体験ができ、先生方もすごく親しみやすいです。 

〇保育士の先生方が明るく話しやすく、園全体の雰囲気が良い。 

〇とても安心感がある。引き続きよろしくお願いいたします。 

〇退職があまりなく、人の入れ替わりが少ないことが良いところと感じています。 

 

【わかたけかなえ保育園に「こうして欲しい」など、意見や要望を記載ください。】 

〇月齢 6〜7 ヶ月のときに風邪をひいたため保育園のかかりつけ医である西尾医院に行っ
たら診察対象はもうちょっと大きい子から、と診察を断られました。少なくとも茜クラ
スには西尾医院は診察対象外である旨アナウンスした方が、このような間違いが減ると
思います。 

〇何かのイベントの準備で月星の部屋が使えず、空の部屋にお迎え待ちの子どもたちが集
まっていたことがあり、お迎えに行ったら部屋がとても臭かったです。窓を開けて換気
しないのか尋ねたところ、あの窓は換気のためにあるのではないと園長が言っていたと
いう様な説明をされました。日常としてはそうなのかもしれませんが、場合によっては
開けてもいいのではないかと思いました。 

〇迎えが遅いと送迎時には十分話せなかったり、クラス担任がいない場合も多いため、担
任保育士と話をできる機会を持てると嬉しいです。 

〇これからも時代に順応しながらアップデートを繰り返していただければと思います 

〇運動会だけでなく保護者が見に行ける発表会のようなものがあるといいなぁと思います。 

〇保護者が交流できる機会（かなえカフェ）は続けて欲しいです。 
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〇プライベートの情報は絶対に漏洩しないようお願いしたいです 

〇時間や人員配置の問題があるかと思いますが、外遊びがより多いと有り難いです。 

〇園が思う改善や変更があっても受け入れられると思います。特にこちらからは要望はあ
りません。 

〇強いて挙げるならばというところではありますが、登園時や降園時に先生方と廊下です
れ違う際に、もう少しにこやかに挨拶していただけるといいなと思ったことはあります。 

〇すでに取り組まれているかもしれませんが、性教育をどの段階からどのように取り入れ
られているかが、他のものに比べると伝わってこないように思うので知りたいなと思っ
ています。 

〇室温基準があるのかもしれませんが、冬季は空調の温度が高めだと感じます。 

〇今のままで十分満足しています。逆に、保護者に対してこうして欲しい、等があれば遠
慮なく伝えてほしいと思ってます。 


